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ENTREVISTA CON ORIOL BAUSA, DIRECTOR GENERAL DE INVINET SISTEMES

“El e-business permitira
solucionar en horas lo que

ahora conlleva dias de papeleo
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® Qué hace que un sms pueda verse en cualquier terminal de
teléfono moévil sea cual sea su marca y modelo? Unos estandares
comunes definidos para la mensajeria mévil. Para mejorar las
relaciones de lo que denominamos e-business entre empresas y
sus clientes, proveedores, bancos, asesores, administraciones,
etc... son necesarias empresas como Invinet Sistemes que desde 2004
ha participado en diferentes proyectos de estandarizacién, algunos con
la Comisién Europea. Su Director General, Oriol Bausa, atendié6 a E3.

-ZQuésonlos estandares
enelintercambio

electrénico de documentos
entre las empresas?
Paranosotrosun estandar de-
fine como tienen que hablar
dossistemas informaticos en-
treellos paraentendersey que
fruto de este entendimiento
surjaunintercambio de infor-
macién rapida, agil y sencilla.
Aunquenolo percibamos, es-
tamosrodeados de estindares
enlarelacionentre empresasy
consumidores o enlasrelacio-
nesinterpersonales.

-{Qué ventajas puede tener
unaapuesta decidida por
estetipo deintercambio
electronico deinformacion?
Que determinados aspectos
que en la actualidad se solu-
cionan en dias pasen asolven-
tarse en unas pocas horas. Por
ejemplo, que unresponsable
de compras envie un pedido
directamente desde susistema
informatico, y que este pedido
seintegreautomaticamenteen
el sistemade su proveedor de
maneraque se pueda preparar
elpedidoysesolicite laorden
detransportesinqueel provee-
dor debaintroducirlos datos
ensusistema de informacion
deformamanual.

-iCuadl eslaaportacion
delnvinetSistemes
enestesentido?

Desde 2004 hemos detectado

que hacen falta estandares y
herramientas asequibles que
permitan que surjaun auténti-
coe-business entre empresas
de cualquier tamafio, sectory
actividad. El e-business tiene
quetener unauge similaralde
latelefonia mévil. Por ello en
2008 creamos lasolucion B2B
Router, latinicadel mercado
que permite que unaempresa
establezca relaciones de in-
tercambio electronico de do-
cumentos directamente, utili-
zando Internety sin necesidad
de una plataformade servicios
deintermediacion. Lasolucion
permite automatizar el inter-
cambio de cualquier tipo de
documento: facturas electré-
nicas, licitaciones electronicas,
documentos logisticos, re-
cetas electronicas, garantias,
etc. B2B Router permite auto-
matizar cualquier proceso de
negocio que requiera el inter-
cambio de documentos.

-{Han cuantificado
yaelahorro que
supone para las
empresas?

Con nuestra solu-
cién B2B Router,
que distribuyen
nuestros partners
por toda Espanfia,
una empresa en la
que se emitan y re-
ciban del orden de
unas 1.000 facturas
anuales consigue
ahorros de hastael
75% de los costes asociados a
su tramitacion, con un retor-
nodelainversién de unostres
meses.

-{Entonces para ustedes estas
aplicaciones son el futuro de
larelacion entre empresas?
Alintegrar unasolucién como
B2BRouter conlossistemasde
gestion, las empresas podran
utilizar el e-business del mis-
mo modo que ahora utilizan el
teléfono, el fax o el e-mail. Las
plataformas de intermedia-
cion actuales se especializaran
enofrecer servicios, como por
ejemplo servicios bancarios o
financieros, perolamayoriade
intercambios electronicos se
realizaran entre los sistemas
de las empresas mediante re-
laciones directas, con sistemas
como el que nosotros oferta-
mos. ®

www.invinet.org

ENTREVISTA CON JORGE CALATAYUD, DIRECTOR COMERCIAL DE KERNEL DOC

“La digitalizacion de documentos
aporta ahorro, acceso inmediato a
datos, seguridad y respeto a la LOPD”

a informacién es uno de los activos mas valiosos de las empresas
actualmente. Por ello cada vez es mas importante la digitalizacién
de documentos, no sélo por el riesgo de la fuga de datos, sino porque
hoy en dia la pérdida o destruccién de los mismos esta penalizado
por la LOPD. Nos lo explica Jorge Calatayud, director Comercial de
Kernel Doc, empresa fundada en el afio 2002 con el objetivo de dar solucio-
nes complementarias a la informatica de la empresa para mejorar los cir-
cuitos administrativos y que actualmente realiza todo tipo de tratamiento
documental: consultoria, digitalizacién, entrada de datos, mailings, etc.

-Kernel Docse define como
unaempresaque presta ser-
vicios enelmundo delatrans-
formacion dela documen-
tacion. (A quéserefieren?

Es una manera de decir que
nosotros convertimos el docu-
mento papel en imagen elec-
tronica con datos. Normal-
mente, la gente cree que una
empresa de digitalizacion de
documentos como la nuestra
simplemente hace fotocopias,
perodehecho,ladigitalizacién
es un medio para luego poder
recuperar datos y facilitarle a
la empresa la comprobacion
de albaranes, contratos, factu-
ras, etc., es decir, colaboramos
con la gestion.

-{Qué valoraportaparauna
empresa la digitalizacion

de documentos, masalla
delahorro de espacio?

El objetivo prioritario de las
empresas, es optimizar sus
procesos,yestoimplicabasica-
menteunamejoraenloscostes
de gestidn (siempre se habla
del ROI); ademas es muy im-
portante laseguridad yla agi-
lidad enla gestion. Evidente-
mente, siguesiendodestacable
enestosservicios el ahorrode
espacioy el cumplimiento de
laLOPD (laLey Organicade
Proteccion de Datos). Kernel
Docdigitalizael archivo, ylue-
go,losdocumentos se enviana
custodia; solo pueden acceder
al mismo electréonicamente
aquellos que tienen autoriza-

ciényaccesoin-
formatico.

-Ensusservi-
cios, ustedes
distinguen
lagestionde
documentos de
ladealbaranes,
facturas, histo-
riasclinicas, etc.
{Qué diferencia
hay en cuanto al método de
archivoy digitalizacion?

Las historias clinicas son los
documentos masdelicadosen
cuantoalaLLOPD,yaquedeben
conservarsedurante25afiosen
archivo papel, adiferenciade
otros documentos que se pue-
deneliminar. Sise digitalizaun
documento no vinculante, se
puede destruir el original pero
los documentos vinculantes,
por ejemplo, un albaran que
esta firmado por un cliente, no
se pueden destruir. En cuanto
alasfacturas de proveedores,
el Estado, atravésdela Agen-
cia Tributaria, ha permitido
establecer un sistema de digi-
talizacion certificada que, de
momento, tiene un funciona-
mientobastantediscutible.

-{Qué problemas puede
haber con ladigitalizacion
certificada defacturas?

Desde 2009 existe unaley de
la Agencia Tributaria que per-
mite alos usuarios destruirlas
facturas de proveedores origi-
nalesen papelyreemplazarlas,

Jorge Calatayud Dir. Comercial y
Roberto Quiroga Dir. de Proyectos

aefectosfiscales, poriméagenes
escaneadas que cumplan una
serie de requisitos técnicos
fijados por unanormativa de
esaentidad. Paraello hay que
homologarunescaner, unsoft-
wareyrealizar unaserie de ac-
cionesatravésde Internet para
queunnotariovirtual verifique
lavalidez delafirmay certifi-
que conunsello en el tiempo.
De estaforma, uninspector de
hacienda puede comprobar
quetodoesvalido.

-iCualesson los objetivos de
Kernel Docy como encaran
lacrisis economica?

El objetivo es seguir siendo
unaempresade referenciaen
elmercado. Novamosadiver-
sificar negocio; intentaremos,
en cambio, profundizar enlas
oportunidades que nuestros
serviciosnosbrindan.Encuan-
toalacrisis econdmica, nonos
ha afectado. Hemos seguido
conel mismoratio de factura-
ciénydeclientesqueantes. @

www.kerneldoc.net

ENTREVISTA CON INGO EHRLE, DIRECTOR COMERCIAL DE DOCUWARE ESPANA

“Una gestion documental inteligente

ahorra tiempo y costes a las empresas

® Qué pueden tener en
comun empresas y orga-
nizaciones como la Uni-
versitat de les Illes Ba-
lears, Philips, Caritas o
Ikea? Todas ellas gestionan de
forma adecuada su documen-
tacién y lo hacen confiando en
las soluciones de DocuWare.
Esta empresa esta presente en
70 paises, con 7.500 instalacio-
nes y mas de 100.000 usuarios.
Sélo en Espafia cuenta con 20
partners autorizados a implan-
tar unas soluciones que sirven
tanto para microempresas
como para grandes multinacio-
nales. Ingo Ehrle es el maximo
responsable de esta compafiia
alemana en nuestro pais.

-{Cuales son los princi-

pales problemas que se
encuentran las empresas al
gestionar sus documentos?
Lainformacion esta aislada.

La documentacion en pa-
pel,loscorreoselectronicos,

los archivos que tenemos |
encarpetasen Windowsy =~
también los datos de regis-
trode ERP no estan interre-
lacionados. No se comparte
todala informacién entre
departamentos tal como
debiera.

-{Qué soluciones ofrecen ustedes?

Un software estandar, flexible y esca-
lable para cualquier sector y para em-
presas de cualquier tamafio. Nuestro
producto es un gestor documental

X
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que utiliza un archivador central para
toda clase de documentos tanto papel
como electronicos, por ejemplo, com-
probantes, cartas, facturas, planos y
correoselectrénicos.

-iSolo archivo?
También flujos documentales. Nues-

tro software mas bésico ya permite
registrar, editar, y gestionar docu-
mentos entre todos los departamen-
tos de la organizacion, por ejemplo
para la aprobacién de facturas en-
trantes. Todas las personas autori-
zadas podran acceder al archivador
central por Internet, desde cualquier
lugar del mundo,y trabajar con sus
documentos. Ademas DocuWare es
compatible con todos los formatos
de firma electrénica.

-{Cudles son entonces las

ventajas para las empresas?

La primera es fisica: nuestro sistema
evita tener que mantener un archi-
vo en version papel con el coste de
impresion que conlleva. La segunda
tiene que ver con la organizacion:
toda la documentacion estd localiza-
ble en pocos segundos, lo que ahorra
recursos. En tercer lugar, DocuWare
permite un mejor control de deter-
minada documentacién como aque-
lla que debe presentarse para una
subvencion, la que esta sujeta a tra-
mites legales o la de comprobacion
de cobros o entregas. Esto da seguri-
dad al negocio y ahorra costes.

-{Qué tipo de empresas pueden
hacerse con este servicio?

Todas las que apuesten por una ges-
tion eficiente de su documentacion.
Hay versiones para microempresas y
para grandes multinacionales. Su ins-
talacion dura una semana, incluida
auditoria y formacién, y su coste osci-
la entre los 2.000 y los 20.000 euros.
Ademas, en algunos casos, el produc-
to se amortiza a las pocas semanas
de haberse contratado. De hecho te-
nemos una web www.roi-check.com
en la que las empresas pueden ver
cual es el retorno de su inversion si
apuestan por DocuWare

-Ya para acabar, ésuponeun
software como el suyo el fin

de la utilizacion del papel?

No del todo, las empresas van a
continuar utilizando papel, pero se
reducira drasticamente. Debido a la
llegada de fenémenos como la e-ad-
ministracion o la e-factura también
va a disminuir el flujo de papel entre
las empresas o entre departamen-
tos. @

www.docuware.com
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ENTREVISTA CON LLUiS-MARTi BARNES I TARRES, DIRECTOR GENERAL DEL COL°LEGI
OFICIAL DE METGES DE GIRONA Y CONSEJERO DELEGADO DE HEALTHSIGN S.L.

“Los colegios sanitarios deberian
ser capaces de identificar a sus
colegiados digitalmente para
participar en proyectos de e-salud”

Healthsign es una herramienta para los colegios del
sector sanitario en el dmbito de la acreditacion digital

ealthsign nace como proyecto parala identificaciéon digital de

los colegios de médicos y de diplomados de enfermeria de Giro-

na, Lleida y Tarragona, pero con la voluntad de ir incorporando

otros colegios profesionales paulatinamente. La idea partié tras

la participacién del colegio de médicos de Girona en la experien-
cia piloto de receta electrénica, ante la necesidad de identificacién electrénica
de los profesionales sanitarios y con la voluntad de crear un proyecto de bajo
coste capaz de aglutinar a cualquier colegio profesional sanitario que compar-
ta la misma filosofia. Los valores por los que se rige el proyecto Healthsign
estdan basados en la voluntad de compartir y la ausencia de afan de lucro.

-Ustedes desarrollan los
operativos necesarios

para el desarrollo de
acreditaciones digitales de

los profesionales del sector
sanitario. {Como se llevan a
cabo estas infraestructuras

y qué objetivo persigue?

Es importante que las corpo-
raciones profesionales que
acreditan la condicién de pro-
fesional sanitario en una firma
digital -hechoque les permiti-
ra participar de proyectos de
e-salud- controlen de inicio a
fin dicho proceso. En el caso
de Healthsign, en contraposi-
cidnaotrasiniciativasdeiden-
tificacion, ningtin dato relati-
vo alos profesionales pasa por
manos de terceros, es decir, el
proceso se inicia y finaliza en
el propio colegio profesional
que emite lafirma.

En estos momentos, los
equipos emisores de firma se
encuentran ubicados en unas
instalaciones de maxima se-
guridad en Ginebra.

-iQué tecnologia utilizan

para los sistemas de
acreditacion digital?

La tecnologia utilizada cum-
ple con las especificaciones
tecnoldgicas mas estrictas en
materia de seguridad. Este he-
cho, junto con las instalacio-
nes donde estan ubicados los
equipos de certificacion, han
posibilitado que Healthsign
haya obtenido el nivel maxi-
mo de reconocimiento por
parte de la Agencia Catalana
de Certificacion, asi como del
Ministerio de Industria, Tu-
rismo y Comercio de Espana.
En la actualidad formamos
parte de la lista provisional de
certificadores de confianza
validos para proyectos euro-
peos (ventanilla Gnica, reco-
nocimiento de ter-

ceros, etc...)

N r—

-{Qué son las “Politicas de
certificacion” inherentes a

los certificados electrénicos?
Las politicas de certificacion
son las normas autoimpuestas
por el prestador de servicios
de certificacién que indican a
los terceros que confian en él,
los procesos y criterios segui-
dos para la emision de certifi-
cados electronicos y como se
clasifica la informacioén con-
tenida en ellos para poder ser
utilizada.

-{Que opinion le merece
la conferencia de alto nivel
europeo sobre eHealth que
se ha producido durante
esta semana en Barcelona?
Muy interesante. He teni-
do la oportunidad de asistir
como invitado a la misma y
realmente me ha parecido
muy oportuna y con unos
contenidos muy apropiados.
A titulo anecdético, comentar
que la demostracion practica
de emisién de receta

H LA HsiGne
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electrénica realizada duran-
te el congreso se realizé con
un certificado Healthsign
emitido por el Col-legi de
Metges de Girona, lo cual nos
congratula. e

Una entidad sin
animo de lucro

Los colegios integrantes
del proyecto Healthsign
son entidades sin &nimo
de lucro y que se financian
con las cuotas de sus
colegiados, y el proyecto
Healthsign se financia con
aportaciones de éstos.
Ademas, el proyecto
Healthsign, esta ideado
para que a mayor numero
de colegios participantes,
menor coste por colegio,
debido a sus enormes
costes de escala.

“El proyecto Healthsign
es propiedad de los
colegios que lo integran

a partes iguales
independientemente

del nimero y tipo

de profesionales

que los integran”

H HEALTHSIGN

www.healthsign.org

A [RON MOUNTAIN

ENTREVISTA CON GONZALO RIVAS, DIRECTOR COMERCIAL DE IRON MIOUNTAIN

“La informacion es un valor
clave para las empresas;
protegerla y gestionarla
correctamente es imprescindible”

Iron Mountain posee once centros de custodia
de informacién por toda Espania

undada en 1951 en Estados Unidos, Iron Mountain es uno de

los lideres mundiales en gestién y proteccién de la informacién.

En Espafia cuenta con mas de 1.000 clientes corporativos, en-

tre ellos 12 empresas pertenecientes al IBEX 35. En Catalunya ya

trabajan para un nimero importante de clientes del sector pu-
blico y privado y tienen planes de crecimiento para los préximos afios.

-{Cudles fueron los comienzos
dela compaiiia?

Naci6 en EE.UU. ante la ne-
cesidad de tener protegida
informacion critica del Go-
bierno de ese pais, lo que hizo
que se creara el primer centro
de custodia. Después se ofre-
cié este servicio al mercado
porque en todas las empresas
siempre existe un riesgo pa-
rala informacion, ya que ha-
bitualmente no cuentan con
medidas de seguridad ade-
cuadas ni conocimientos para
realizar una correcta gestion
documental. La informacién
esunvalor clave paralas em-
presas; protegerlay gestionar-
la correctamente es impres-

cindible.

-{Cudl es su actividad
principal?

Nuestro negocio principal
parte de la custodia y ges-
tion de la informacion, y esta
orientado a cualquier cliente
que tenga documentos, ya
sea en formato papel como
en formato electrénico. Dis-
ponemos de unos centros de
custodia de alta seguridad que
garantizan que esa informa-
cion esté protegida en las me-
jores condiciones posibles y
con el estricto cumplimiento
delanormativavigente.

-{Qué soluciones ofrecen

en gestion documental?
Ayudamos a las compaiiias a
procesar sus documentos y
a mantenerlos actualizados.
Somos eficientes, por lo que
les proporcionamos un aho-
rro de costes, y trabajamos
de forma profesional con una
metodologia que garantiza la
localizacion eficiente y preci-

sadelos documentos archiva-
dos. Hay estudios que indican
que las companias invierten
hasta 90 euros en recuperar
cada documento no encon-
trado. Nuestra funcion es aho-
rrarleslos costesy riesgos que
implican una mala gestién de
la informacidn, entre ellos los
derivados del incumplimien-
to de la normativa vigente en
materia de proteccion de da-
tos, que puede implicar mul-
tas de hasta 600.000 euros.

“El crecimiento
del volumen de
informacién es
exponencial en los
préximos arios”

-iDesaparecera el

papel como soporte

para documentos?

No creemos que desparezca
amedio plazo porque todavia
hay determinados documen-
tos que la normativa no per-
mite destruir, aunque es cier-
to que cada vez hay mas in-
formacion en formato digital.

Creemos que las empresas se-
guiran trabajando en un mo-
delo hibrido, con informacion
tanto fisica como electrénica.
Lo que sitenemos claro es que
el crecimiento del volumen de
informacion es exponencial.
Por otro lado, la informacién
cada vez se generay fluye con
mayor rapidez. Esto implica
que cada dia tenemos mas
volumen de informacion y
mas riesgos, porque los flujos
de informacién son cada vez
mas abiertos y mas personas
tienen acceso aellos.

-(Estan preparados para hacer
frente a catastrofes como la ne-
vada ocurrida recientemente en
Girona, que dejo sin luz durante
dias a numerosas empresas?
Todas nuestras infraestructu-
ras estan preparadas incluso
para situaciones extremas.
Tenemos nuestros propios
sistemas de generaciony de
seguridad, garantizando en
todo momento la disponibi-
lidad y la seguridad de la in-
formacion. Invertimos con-
tinuamente en la mejora de
nuestras instalaciones. ®

Www.ironmountain.es
Tel. 90022 23 24

Cumplimiento de la LOPD

La ley establece unos niveles determinados de
proteccién. Conociendo los requisitos de la normativa
para cada uno de esos niveles, Iron Mountain pone

a disposicion de sus clientes unas infraestructuras de
custodia y gestion de la informacion que exceden las
recomendaciones de la Agencia de Proteccion de Datos,
cumpliendo la normativa vigente en toda su amplitud.
“La documentacion que se encuentra en nuestros
centros se custodia de forma anénima garantizando
total discrecion en cuanto a la propiedad de los

datos custodiados”, explica Gonzalo Rivas
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ENTREVISTA CON ALFREDO GOSALVEZ, DIRECTOR GENERAL DE FIRMAPROFESIONAL

“En la certificacion, el DNI electronico dice quién soy, pero
no qué soy; para esto estan los certificados de atributos”

irmaprofesional es un operador global de servicios
de certificacién que nace en el afio 2000 como
iniciativa de los colegios profesionales para dar
cobertura a sus colegiados. En 2006 comienza a dar
servicio a empresas y sociedades, y en 2008, a raiz
de la legislacién surgida con motivo de la implantacién de la
firma electrénica, ofrece sus servicios a la Administracién.

-{Hacia qué ambitos orienta su

actividad Firmaprofesional?
Firmaprofesional es un operador global
de servicios de certificacién y proveedor
tecnoldgico de seguridad y confianza,
especializado en el ambito de la tecnolo-
gia, laseguridad y lanormativa aplicable.
Somos lideres en la parte de certificacion
y servicios en el ambito profesional, te-
nemos una presencia consolidada en el
mundo empresarial y estamos empezan-
do a trabajar con las Administraciones
Publicas, tanto central, como autonomi-
caylocal. Nuestra estrategia va dirigida a
crecer tanto en el ambito de las empresas
comoeneldela Administracion.

-{Qué pueden aportar al sector?

Ofrecemos certificados digitales tanto
para profesionales como para empresas
y Administracion Publica, pero también
productos especificos para cumplir con
lalegislacion vigente. Los servicios, por
su parte, ofrecen valor afiadido a estos
productos, como por ejemploelselladode
tiempo, en el que Firmaprofesional actiia
como tercero de confianza de modo que
garantiza que una determinada actuacién
telematica ha sido realizada con hora ofi-
cial. El servicio de validacién, por su par-
te, facilita el acceso, con distintos tipos de

certificado, a distintas plataformas con
total seguridad. También esta el servicio
de archivo, que es una copia segura de do-
cumentacién. Y complementario a éste,
el servicio de notarizacion, por el que no
s6lo se guardan copias seguras, sino que,
ademads, se acredita el contenido de las
mismas pasado un tiempo.

-{Cual es el valor aiadido de la

compaiiia frente a la competencia?

Hay un claro elemento diferenciador que
es el incorporar el atributo a la identidad
personal dentro de los certificados, yaque
el DNI electrénico dice quién soy, pero no
qué soy. Sabemos adaptar nuestros servi-
cios alasnecesidades del mercado.

-Los sectores innovadores a menudo pre-
cisan alianzas para cimentar el crecimien-
to ¢Cuentan con partners estratégicos?

Siempre buscamos alianzas estratégicas
y socios que nos puedan aportar oportu-
nidades en aquellos ambitos en los que
somos concurrentes, por ejemplo consul-
toras, integradores y desarrolladores. En
2006 cerramos un acuerdo con PIMEC
para que los proyectos con firma electré-
nica que se hagan desde esta patronal se
elaboren con Firmaprofesional. Esto sig-
nificahacer llegar atodo el entramado em-

.. experiencia,

“Nuestro elemento
diferenciador es
incorporar el atributo
alaidentidad personal
dentro de los certificados”

presarial catalan la posibilidad de obtener
un certificado digital que les permitahacer
tramitaciones telematicamente. Recien-
temente, también hemos concluido las
pruebas piloto de firma mévil en el ambito
delaSalud con la comparfiia Orange y aca-
bamos de cerrar un acuerdo con Telefé-
nica para hacer estos mismos desarrollos.
Para ampliar informacion sobre todo lo
relacionado con Administracion Pablica,
Firmaprofesional estara presente en Tec-
nimap, del 6al9 deabrilen Zaragoza. e

www.firmaprofesional.com

e.FACT, la factura electronica en
las administraciones catalanas

as administraciones catalanas estdn trabajando desde hace
afios en incrementar la eficiencia en su gestioén interna.
Este interés, que es conjunto, es lo que ha provocado
que, en el seno de las administraciones catalanas se
haya desarrollado e.FACT, un servicio para la adopcién
de un sistema de facturacién electrénica. Su objetivo es poner a
disposicién de la Administracién y de sus proveedores sistemas
de emisidn, recepcién e intercambio de facturas electrdnicas.

e.FACT, que ya se encuentra operativo,
ademas de aportar beneficios directos
ligados a los procedimientos de factura-
cién, quiere contribuir al impulso y a la
difusion del uso de la factura electrénica.
Para ello, estd abierto a la integraciéon de
otros servicios de facturacion existentes
en el mercado potenciando asi su papel,
de manera que los proveedores comercia-
les de estos servicios de facturacion elec-
tronica se conviertan en colaboradores de
la Administracion, tanto en la aportacion
de tecnologia como en la gestion y en la
difusién del servicio.

El Consorci Administracio Oberta de
Catalunya -entidad formada por la Gene-
ralitat de Catalunya y las administracio-
nes locales a través de Localret- ha sido
el encargado de la realizacion y puesta en
marcha del servicio con la colaboracion
de la Generalitat de Catalunya, el Ayun-
tamiento de Barcelona y la Diputacié de
Lleida.

Descripdon

El objetivo es permitir la tramitacién de
facturas electronicas hacia las adminis-
traciones catalanas provenientes de cual-
quiera de sus empresas proveedoras. Para

ello, 1a solucion consta de tres elemen-
tos centrales: En primer lugar, un hub o
intercambiador encargado de la distribu-
cion del flujo de facturas y de la comuni-
cacion del estado de las facturas, capaz
de establecer conexion con diferentes

El modelo basado en
tres componentes
diferenciados aporta
una gran independencia
a las diferentes fases de
facturaciéon

plataformas de facturacion electronica.
En segundo lugar, un buzén de entrega
de facturas dirigidas a las administracio-
nes, que facilitara a los proveedores que
no utilicen plataformas comerciales en
el envio de sus facturas. En tltimo lugar,
el tercer elemento central es el portal de
recepcion, encargado de recibir las fac-
turas dirigidas a las administraciones que

El Consorci AOC

El Consorci AOC es un consorcio
puiblico que tiene como mision
colaborar con las administraciones
catalanas en la adopcion y desarrollo
de politicas para la mejora de los
servicios publicos, mediante el
impulso y la promocion de iniciativas,
el desarrollo de productos y la gestion
de servicios de uso intensivo de las
tecnologias de la informacion y las
comunicaciones. Del Consorci AOC
depende, como organismo auténomo,
la Agéncia Catalana de Certificacio,
CATCert (www.catcert.cat).

se adhieran. En este momento, ademas
de las administraciones impulsoras, otros
ayuntamientos, diputaciones, consejos
comarcales y universidades catalanas ya
se han integrado en este servicio.

El sistema facilita la conexion al hub de
las plataformas de facturacion electrénica
que lo soliciten, siempre que éstas cum-
plan los requerimientos definidos. Asi, un
proveedor que ya trabajaba con servicios
de facturacion electroénica tiene la posi-
bilidad de facturar a las administraciones
desde la plataforma utilizada habitual-
mente. Por su parte, las administraciones
pueden centralizar todas sus facturas en
una Unica plataforma, independiente-
mente de la plataforma de envio de sus
proveedores. ®

www.aoc.cat.

La prueba digital acelera
el procedimiento procesal
en los tribunales en casos
de delitos informaticos

En la actualidad el 92% de las
investigaciones por fraudes a
nivel empresarial contienen
pruebas digitales, segin un
informe elaborado por Gru-
po Paradell Consultores. El
estudio se ha basado en las
aproximadamente 4.000 in-
vestigaciones anuales que
realiza a nivel nacional Gru-
po Paradell Consultores, lider
en prevencion y detecciéon de
fraude corporativo. E1 27% de
estas investigaciones (1.059)
son de fraude corporativo.

La gran mayoria de jue-
ces, fiscales y abogados reco-
nocen que la aplicacion de la
prueba digital acelera el pro-
cedimiento procesal en los
tribunales. Es por eso que las
empresas necesitan también
en este caso un asesoramiento
especifico que les garantice la
obtencién de pruebas elec-
tronicas, que pueden ser de-
terminantes para la favorable
resolucion del litigio.

La crisis econdmica ha
supuesto un aumento de los
despidos, y en estos procesos
los empleados cometen a me-
nudo fraudes informaticos.
Competencia desleal, fraude
informatico, fuga de datos,
contraespionaje industrial o
uso indebido de los sistemas
informaticos son algunos de
los nuevos tipos de delitos que
estan surgiendo con el auge
de las nuevas tecnologias.

Por todos estos motivos
Grupo Paradell Consultores
cuenta con un area especiali-
zada en seguridad informati-
ca. Taly como afirma Mariano
Paradell, director general de
Grupo Paradell Consultores,
“através de esta nueva area se

logra obtener informacion y
pruebas digitales para llevar
a buen fin cualquier tipo de
contencioso judicial aportan-
do dictamenes periciales y ra-
tificandolos en los tribunales”.

El robo de informacién
confidencial es el delito infor-
matico que mas ha aumenta-
do en las empresas espaiiolas,
en concreto un 60%. Este
incremento se asocia a la si-
tuacion de crisis econdmica,
puesto que al aumentar el
numero de despidos, los em-
pleados optan a menudo por
recabar informacion que le
puede ayudar a encontrar un
nuevo trabajo.

Grupo Paradell Consulto-
res ofrece un conjunto de so-
luciones especificas y eficaces
en materia de seguridad de
los Sistemas de Informacion:
auditoria y consultoria de se-
guridad y sistemas, test de in-
trusion, adaptacion alaLOPD,
formacidn, etc.

Grupo Paradell Consul-
tores es la primera firma
de investigacion privada en
ofrecer servicios en entornos
digitales. Gracias a su equipo
multidisciplinar (detectives
privados, economistas, peri-
tos informaticos, etc.) ofrece
un servicio integral de inves-
tigacion privada y consultoria
de riesgos que permite obte-
ner informacién y pruebas en
apoyo de contenciosos judi-
ciales. Sus servicios van des-
de la realizacion de informes
pre-judiciales para probar el
contenido hasta la ratificacion
ante los Tribunales de Justi-
cia.e

www.grupoparadell.com

Tabalsa se implanta
en Arabia Saudita

MENA Business Investment
Group ha coordinado laim-
plantacion del Grupo Tabalsa
Inversiones (GTI) en Arabia
Saudita. Lanueva compafiia
se llama Tabalsa Arabiay es
una Joint Venture 50/50 en-
tre GT1y Eastern Trading &
Cont.Est(ETE).
Lanuevasociedad se dedi-
cara alafabricaciény comer-
cializacion de tubos de acero
para canalizacion de instala-
ciones eléctricas. Se ha cons-
truido una fabrica de 3.500
m?2 en lazona Industrial 1T de
Damamm (ArabiaSaudita).
El acuerdo entre GTI y
ETE contemplala expansion
de dichaactividad en Arabia
Saudita, Emiratos Arabes, Qa-
tar, Bahrein, Kuwaity Oman.

Conesteacuerdo,GTIabre
su segunda via de expansion
internacional en los paises de
Oriente Proximo. Sobre las
mencionadas bases, el grupo
Tabalsa planea seguir su de-
sarrollo y explorar otras po-
sibilidades que completen su
posiciénestratégica.

MENA Business Invest-
ment Group es una empresa
espariolaconsede en Barcelo-
nayespecializadaenservicios
de consultoria de desarrollo
de negocio internacional en-
tre Espafiay Oriente Medio.
Posee oficinas en Barcelona,
Arabia Saudita, Marruecos y
elLibano. e

info@mena-big.com
www.mena-big.com
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